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 مقدمه. 1

 نیا .شودیم یتلق لیبدیو ب یدیاصل کل کیمثابه آموزان بهجانبه دانشو رشد همه یوپرورش معاصر، تعالآموزش یایدر منظومه پو

 ،یهمچون سلامت روان یگرید یاتیو اکتساب دانش است و ابعاد ح یلیصرفاً تحص یهاشرفتیفراتر از قلمرو تنگ و محدود پ ندیفرآ

آموزان با از دانش یبرخ ب،یپرفرازونش ریمس نیدر ا حال،نی. باا[1] ردیگیدر بر م زیرا ن یو اجتماع یارتباط یهاو مهارت یثبات عاطف

قوه خود بال یهاییطور کامل تواناو مداخلات هدفمند است تا بتوانند به ژهیتوجه و ازمندیکه ن شوندیروبرو م یفردمنحصربه یهاچالش

 است لکنت زبان یاختلال گفتار رگذار،یو تأث قیعم یهاچالش نیاز ا یکیخود گام بردارند.  یعیرشد طب ریرا شکوفا سازند و در مس

داشته  کودکان و نوجوانان یو اجتماع یفرد یبر زندگ یتوجهقابل یمنف راتیتأث تواندیم یاختلال گفتار کیعنوان . لکنت زبان به[2]

و عملکرد  ینفس، تعاملات اجتماعاو، از جمله عزت یابعاد زندگ یفرد، بلکه بر تمام یو زبان یگفتار یهاتنها بر جنبهاختلال، نه نیباشد. ا

کلمات  ایصداها، هجاها  سیروان و سل دیر آن فرد در تولاست که د دهیچیپ یاختلال گفتار کی. لکنت زبان، افکندیم هیسا ،یلیتحص

بلوکه شدن در  ای یطولان یهاصداها، مکث دنیصداها، کش کرارصورت تبه تواندیمشکل م نیا .[3] شودیمواجه م یادهیبا مشکلات عد

طور آن هنوز به قیاست که علل دق یاختلال چندعامل کیلکنت زبان  ،یعلم یهاافتهیصحبت کردن خود را نشان دهد. بر اساس  نیح

 دهیها دزبان اغلب در خانواده لکنت) کیژنت رینظ یآن نقش دارند. عوامل دیتشد ایدر بروز  یکامل شناخته نشده، اما عوامل متعدد

که مسئول کنترل گفتار  یدر مناطق ژهیو)اختلالات در عملکرد مغز به یاست(، عوامل عصب یدهنده نقش عوامل ارثکه نشان شودیم

 جادی( در ارگفتا یو سرعت بالا یزندگ طیدر مح راتییتغ ،یروان ی)استرس، فشارها یطیباعث لکنت شود( و عوامل مح تواندیهستند م

 یتماعو اج یتعواقب روانشناخ تواندیبلکه م ست،ین یو زبان یکیولوژیزیمسئله ف کیتنها  یاختلال گفتار نیآن نقش دارند. ا دیتشد ای

لکنت زبان با آن مواجه  یآموزان داراکه دانش ییهاچالش نیتراز مهم یکی. [4] فرد به همراه داشته باشد یبرا یو ماندگار قیعم

 یلیکاهش عملکرد تحص ،یاجتماع یهاتیمنجر به اجتناب از موقع تواندینفس مکاهش اعتمادبه نینفس است. ااعتمادبه کاهشهستند، 

به  و آورندیم یرو یریگدارند، اغلب به انزوا و گوشه ینیینفس پاکه عزت یشود. کودکان یو روان یمشکلات عاطف جادیا تیو در نها

 کیلکنت زبان  کهیی. ازآنجا[5] ارتباط برقرار نکنند گرانیخودشان غرق شوند و با د ییکنند در تنهایم یسع ،یعدم خودباور لیدل

 تیتنها بر بهبود گفتار، بلکه بر تقونه دیبا کردیرو نیاست. ا یجامع و چندوجه یکردیرو ازمندیاست، درمان آن ن یاختلال چندعامل

 یلیدر سال تحص ییآموز کلاس سوم ابتدادانش کیبا تمرکز بر  ،پژوهش حاضر. [6] تمرکز کند زیفرد ن یو اجتماع یابعاد روانشناخت

عنوان پژوهشگر، به .پردازدیمدرسه و خانواده م طیاز لکنت زبان در مح یناش یهانبه چالشجاو همه قیعم ی، به بررس۴۱۴۱-۴۱۴۱

 نهیدر زم یآموز خاص، به وجود مشکلات جدک دانشیرفتار  رانهیگیو پ قیمدرسه، با مشاهده دق نیدوره اول ا یمعاون آموزش

جامع و هدفمند است  یمداخلات یاثربخش یابیاجرا و ارز ،یطراح ،پژوهش نیا یبرد. هدف اصل یپ یو ینفس و روابط اجتماعاعتمادبه

 نیا اب قیتحق نیدهد. ا شیافزا یتوجهطور قابلآموز را بهدانش نیا یو مشارکت اجتماع یارتباط یهانفس، مهارتکه بتواند اعتمادبه

ا را که ب یآموزنفس دانشمختلف، اعتمادبه یتیو حما یدرمان یهابا استفاده از روش توانیآغاز شده است که چگونه م یپرسش محور

 یلیو تحص یاجتماع یهاطیدر مح تیخود خارج شود و با موفق یداد و به او کمک کرد تا از انزوا شیچالش لکنت زبان مواجه است، افزا

 تیفیداده و ک شیآموز را افزانفس دانشاعتمادبه یتوجهطور قابلو اجرا شده که به یهدف طراح نیپژوهش با ا نیخود مشارکت کند. ا

و  ردازدپینفس مآن بر اعتمادبه ریلکنت زبان و تأث نهیموجود در زم اتیادب یپژوهش به بررس نیاو را بهبود بخشد. در ادامه، ا یزندگ

ورد م رند،یگیار ملکنت زبان مورد استفاده قر یآموزان دارانفس در دانشاعتمادبه شیافزا یکه برا یامختلف مداخله یهاسپس، روش

 ارائه خواهد شد. یآت قاتیتحق یبرا یشنهاداتیپژوهش و پ نیا جینتا تی. در نهادهدیقرار م یبررس
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 بیان مسئله. 2

ه آموز کلاس سوم دبستان بدانش کیدر  فیضع ینفس و روابط اجتماعاعتمادبه دیفقدان شد ،یاقدام پژوه نیا یو کانون یمشکل اصل

 اریسب یهاییتوانا یدارا یلیاز نظر تحص شود،یپژوهش با نماد آ شناخته م نیآموز که در ادانش نیاختلال لکنت زبان است. ا لیدل

 یهنگام صحبت کردن و پاسخ دادن به سؤالات شفاه حال،نی. باادهدیاز خود نشان م یعال یعملکرد یکتب اناتاست و در امتح ییبالا

 ت،یوضع نیندارد. ا یاجتماع یهاتیو فعال یگروه یهابه مشارکت در بحث یلیو تما شودیو سکوت م دیدر کلاس، دچار اضطراب شد

د ها و مشکلات خوخواسته انیاو در ب یکرده است. ناتوان لیتبد ریگو گوشه تحرککم ،یآموز منزودانش کیمدرسه به  طیاو را در مح

ژوهش پ نیمشکل است. ا نیا یدگیچیدهنده عمق و پنشان رد،یگیسالان مورد آزار قرار مکه توسط هم یدر موارد یحت م،یطور مستقبه

در  یشترینفس بخود، اعتمادبه یدرون یهاآموز کمک کند تا با غلبه بر ترسدانش نیاست که بتواند به ا ییراهکارها افتنیبه دنبال 

 .دیمشارکت نما یاجتماع یهاتیدر فعال تیوفقکند و با م دایمدرسه و جامعه پ طیمح

 یگفتار ریمخرب لکنت زبان بر ابعاد غ راتیبارز از تأث یانمونه ،ییآموز آ در کلاس سوم ابتدا، دانش۴۱۴۱-۴۱۴۱ یلیسال تحص در

 کند؛یهمواره نمرات ممتاز کسب م یکتب یهابرخوردار بوده و در درس ییاست که از هوش و استعداد بالا یآموزاست. او دانش یزندگ

ض در تناق نی. ادهدیکاملاً متفاوت از خود نشان م یاست، رفتار یصحبت کردن و تعامل کلام ازمندیکه ن یتیاما در مقابل، در هر موقع

ا از آنج یمشکل اصل .گذاردیم شیرا به نما یو اجتماع یروان قیموانع عم گرید یبالقوه و از سو یهایتوانمند سوکیعملکرد او، از 

شده  لیبدت یدر حوزه روانشناخت هیاختلال ثانو کینقص در گفتار محدود نشده، بلکه به  کیبه  اکه لکنت زبان او، تنه شودیم یناش

 دینوبه خود، لکنت او را تشداست که به نیینفس پاو عزت یشامل ترس از صحبت کردن، اضطراب اجتماع ه،یاختلال ثانو نیاست. ا

 .دهدیرا شکل م وبیچرخه مع کیو  کندیم

در  کند،یاجتناب م یگروه یهاتیآموز از مشارکت در فعالدانش نیکه ا دهدیمدرسه نشان م اطیدر کلاس درس و ح قیدق مشاهدات

گام در هن که دهدی. معلم کلاس گزارش مزندیسر باز م یاز پاسخ دادن به سؤالات ساده شفاه یو حت کندیمراسم صبحگاه شرکت نم

هان تا لکنت خود را پن کندیآرام و نامفهوم صحبت م اریبس ییو با صدا کندیم کیصورت خود نزدرا به ابآموز کتدرس، دانش یروخوان

از موارد  یکیشکل گرفته است. در  یفرار از قضاوت و تمسخر احتمال یاست که برا یدفاع سمیمکان کیدهنده رفتارها نشان نیسازد. ا

 اشیمیبه معلم خود اطلاع دهد، از دوست صم میمستق نکهیا یجاآزار قرار گرفت، به مورد اشیآموز توسط همکلاسکه دانش یزمان ر،یاخ

قدان در ف شهیمشکلات و دفاع از خود است که ر انیدر ب ییدهنده عدم توانارفتار نشان نیخواست تا مشکل را به معلم منتقل کند. ا

 .دارد گرانید یمنف یهاز واکنشنفس و ترس ااعتمادبه

 یسالگآموز اظهار داشت که او در سهمشکل را آشکار ساخت. مادر دانش نیاز ا یدیآموز، ابعاد جددانش نیشده با والدانجام یهایبررس

ت. درمان او متوقف شده اس ،یریگیعدم پ لیبوده، اما به دل یتحت درمان گفتاردرمان یحادثه، دچار لکنت زبان شده و مدت کی لیبه دل

 تیها تثبرا از او گرفته و باعث شده است که مشکل او در طول سال نییپا نیبهبود لکنت در سن یبرا ییفرصت طلا ان،توقف درم نیا

تر کرد. معلم گزارش داد که را روشن یاجتماع یترس و انزوا نیا شهیآموز، ردانش یصحبت با معلم سال گذشته ن،یشود. همچن

خود را به صحبت و مشارکت  لیمورد تمسخر قرار گرفته و از آن روز به بعد تما شیهایاساز همکل یکیآموز در سال قبل توسط دانش

 ریرا با خطر تمسخر و تحق یآموز آ هرگونه تعامل کلامباعث شده که دانش ک،یتجربه ترومات کیعنوان اتفاق، به نیاز دست داده است. ا

 .آورد یبه سکوت و انزوا رو جیدرتدهد و به وندیپ


